
海康威视云平台接入企业须知

海康威视平台可接入海康威视录像机及第三方录像机，接入方式如下：

一、海康威视录像机接入方式：

本地激活存储设备并接入监控设备

1. 电脑网页搜索海康威视官网（https://www.hikvision.com/cn/）点击

服务支持，点击工具专区下载安装设备网络搜索工具

http://www.hikvision.com/cn/


2. 本地所有设备接入同一局域网内，打开设备网络搜索工具，选择 NVR存储设备，填写相

关信息激活设备，根据需要修改对应网络信息



3. 网页搜索修改后的 NVR 设备 IP 进行登录（海康设备用户名：admin）

4. 点击配置，点击通道管理，点击添加，根据提示填写相关信息，将监控设备添加至 NVR
设备



5. 点击配置，点击基本配置，配置设备网络信息，注意设备有一个网口需连接外网

6. 点击高级配置，点击平台接入，选择 ISUP 协议，服务器地址填写 119.23.145.70，端口填

写 7031，协议版本选择 ISUP5.0，加密密钥根据自身填写并且给到平台服务商，勾选启用

7. 将加密密钥提供给平台服务商，平台服务商自行接入设备，并且分配账号至企业进行视

频预览和回放



二、第三方设备接入平台

1. 登录本地设备（需连接外网）

2.点击网络服务，选择国标接入，接入方式选择 GB28181，SIP 服务器编号填写

34020000002000000001，SIP 域填写 3402000000，SIP 服务器 IP 填写 119.23.145.70，SIP 服

务器端口填写 5060，其他信息保持默认即可并且应用，相关信息提供给平台服务商。



三、本地登录平台查看预览和回放

1. iSecure Center 综合安防管理平台是一套“集成化”、“智能化”的平台，通过接入视频监

控、一卡通、停车场、报警检测等系统的设备，实现安防信息化集成与联动。以电子地图为载体，

融合各系统能力，实现丰富的智能应用。该平台适用于全行业通用综合安防业务，对各系统

资源进行了整合和集中管理，实现统一部署、统一配置、统一管理和统一调度。

2. 运行环境要求

在使用浏览器访问本平台之前，请先检查您的电脑及浏览器是否满足如下要求。

时间、时区设置

您的电脑需与平台服务器的时间、时区保持一致。

选择开始 → 控制面板 ，单击日期和时间”，单击更改日期和时间和更改时区，即可进行时

间、时区的设置。

操作系统

Microsoft® Windows 7、Windows 10 操作系统（32 位或 64 位）。

分辨率

平台支持最佳分辨率为 1440×900，最佳显示比例为 100%。

浏览器

Edge 89 版本及以上。

Google Chrome 90 版本及以上。

说明

● 本产品不支持在 Internet Explorer 兼容模式下使用，且浏览器缩放比例仅支持 100%。

● 推荐使用管理员身份运行浏览器来使用本产品。右键单击浏览器快捷方式，在列出菜单

中选择以管理员身份运行。



3. 通过浏览器登录平台

您可以通过浏览器登录本平台进行相关配置操作。

操作步骤

以管理员身份打开浏览器，在地址栏中输入平台地址，进入平台登录页面。



4. 输入用户名及密码。（由平台服务商提供）

5. 首次通过当前浏览器登录平台的时候，需要安装插件。

1) 单击登录页右上角的下载按钮，进入平台下载中心。

2) 选择插件进行下载。

3) 下载完成后，以管理员身份运行该插件程序，进行安装。

4) 安装完成后，重启浏览器并重新访问登录页面。

6. 用户首次登录后将会强制要求修改初始密码（不能与初始密码相同），重新登录系统。



四、平台服务及费用

平台接入费用按照接入路数结算：30元/路/年

含平台授权服务及平台接入远程指导服务

联系人：陈浩

电话 ：18064658649
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