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准备两个账号 

甲方准备（申请注册）好云睿账号、固废账号两个账号。 

 云睿账号申请注册： 

 访问云睿官网网址 

浏览器访问该网址：https://www.cloud-dahua.com 

 注册云睿账号 

点击注册，按实际情况填写注册信息，其中“请选择对应的产品”选择“企业云” 

 

 注册审批 

等待审批通过，正常是 1-2 个工作日内，若需要加快审批流程，可直接或通过大华代理

商联系大华相关人员； 

 试用及购买授权说明 

 

 

默认会有 3 路视频接入试用授权，试用期为 1 个月，正式接入授权需要直接或通过大

华代理商联系大华相关人员下单购买；正式接入授权是按路数每年收取接入服务费用的，可

一次性购买多年，详情可咨询接口人（联系方式见文末）；

https://www.cloud-dahua.com/


 

 

 固废账号申请注册： 

①浏览器打开 http://124.71.60.182:8004/login，点击“企业注册”，填写相关信息点击“提

交”。 

②提交后企业可自主联系镇街分局，由东莞市生态环境局或镇街分局审核通过并添加企业

端监控任务之后可登陆固废平台。 

 

  



大华设备接入云睿平台 

 摄像机调试 

 基础配置 

①设置好摄像机 IP，确保可以添加到 NVR； 

②摄像机的视频码流设置中，主码流的编码模式选“H.264”，码流控制选“固定码流”，200

万摄像机码流选“2048Kb/s 或 2Mb/s”，400 万摄像机码流选“4096Kb/s 或 4Mb/s”。辅码流

的编码模式选“H.264”，分辨率选“704*576（D1）” 

 

 智能功能配置（区域入侵或绊线入侵） 

按需配置智能功能，东莞固废项目只需要区域入侵/绊线入侵，其它智能功能不要配置； 

①登录摄像机网页端，选择要启用的智能方案，事件管理>智能方案>通用行为分析，确定

保存。 

 



②设置区域入侵或绊线入侵规则，分别按下面的截图配置，布防时间默认是 7×24 小时，

若有特殊要求，自行修改。 

 

 

 

③验证摄像机能够正常预览视频、触发智能功能报警（区域入侵或绊线入侵）； 

 NVR 调试 

①设置好 NVR 的 IP，添加大华摄像机；  

②开启“乐橙云”/ ”云联”功能； 

③确保 NVR 能够连通互联网，可以是 NVR 的 IP 直接设置为通外网的 IP，也可以是通过内

部交换机网络设置实现； 

④其它的都不用配置，最后验证 NVR 能够正常进行视频预览、回放，接收摄像机报警信

息。 



 云睿添加 NVR 

（可参考视频“大华云睿 设备添加指导视频.mp4”和“大华云睿·报警预案设置.mp4”）： 

 访问云睿官网网址： 

在浏览器访问该网址：https://www.cloud-dahua.com 

 登录云睿账号 

登录并进入“控制台” 

 

 

 创建场所（公司/工厂） 

在“组织管理”中，按需添加“组”和“场所”，一定要有“场所”，因为设备是添加到“场所”

中的 

 

https://www.cloud-dahua.com/


 添加管理员 

在“管理员管理”中添加管理员，一般就是该的企业固废负责人； 

其中“角色”选择系统管理员，“组织权限”和“菜单权限”全选，“账号权限”选默认 

 

 

 添加 NVR 

在“设备管理”中添加 NVR；填写 NVR 的 “序列号、用户名、密码”；设备名称按需输

入；其中序列号可以在 NVR 设备上的标签上查看，或在 NVR 的网页端查看； 

同时要勾选启用“配置通道个数”，按 NVR 实际接入的视频路数输入数值； 

添加成功后再设备管理中查看设备状态是否在线，注册状态是否成功； 

 



 

 

 配置报警预案 

按需在“消息业务”中配置“报警预案”，首先新建一个“预案”，然后在该预案中“设置报警

源机及其联动动作”的“新增”中，选择“视频通道”和“报警类型”；注意报警类型要选与“步骤

二的①”中摄像机设置的智能功能对应； 

然后选择报警源进行联动动作的配置，可以选择同一设备通道的多个报警源进行批量

配置，也可以单个报警源进行逐一配置。“报警处理人”选择一个管理员，“联动方式”把可以

勾选的选上。“联动视频”、“联动录像”、“联动图片”，选择对应的视频通道。其它的默认 



 

 

 



 

 



 

 

 创建直播地址 

将需要接入固废平台的每个摄像机创建直播。在 视频业务>直播管理>直播>新增，勾选所

有要接入固废平台的摄像机通道，勾选“高清”、“不加密”、“永久”，然后点击保存即可。 

  

 配置云睿的推送服务（为推送给固废平台做准备） 

在“开放平台”>“开发者服务”中，点击“申请鉴权信息”，开启“推送数据信息”，勾选“报警”和

“车辆”（其它的不要勾选）；填写回调地址：http://124.71.60.182:19527/api-

web/warningNotification/anonymous/getYcWarning（按这个填，如果直接复制粘贴的话，

注意检查“-”是否正确，不争取的话手动修改。不行的话自行找固废平台方提供） 



 

 

 

  



将云睿账号接入固废平台，绑定固废账号，实现云

睿账号下的设备数据推送到固废平台 

 登录固废平台企业网页端 

浏览器（推荐使用谷歌浏览器）访问该网址：http://124.71.60.182:8004/ 

 添加视频通道 

在 企业端监控任务管理>视频监控配置>新增视频，输入已配置好的视频相关信息及视

频平台对接信息，点击保存即可，具体如下： 

 选择监控任务：危险废物产生单位 

 视频类别：大华云睿 

 视频名称：（根据实际项目设备名称填写） 

 client_id、client_secret：（前面步骤二-2.3.8 中申请的鉴权信息） 

 设备序列号：（填写 NVR 的序列号） 

 通道号：（填写该摄像机是在 NVR 中几号通道，通道号从 0 开始，比如 NVR 中第

1 路通道的通道号为 0） 

如果该录像机里面有多个摄像机通道需要添加到固废平台，需要分别将各个通道号都单独添

加进。 

 

http://124.71.60.182:8004/


 

 固废 APP 免费下载 

地址：（请用手机扫描以下二维码下载 APP 安装包，仅支持安卓、鸿蒙系统下载安装） 

 

FAQ1：云睿账号忘记，如何重建账户添加设备？ 

如果账号已经对接东莞市固废平台的情况下，固废平台是有该账号的鉴权信息（client_id 和

client_secret）， 

两种方式来进行设备解绑： 



 方式一： 云睿接口中有“删除设备”接口。需要跟固废平台联系，由固废平台调用接口

删除设备，来解绑原来的 NVR。 

注意：在新账号添加时，要保证 NVR 在线且知道 NVR 密码；固废平台侧对接新的云

睿账号，对应的鉴权信息也要同步更新。 

 

 方式二：固废平台 提供 client_id 给大华，可以通过此参数找到该公司注册云睿账号信

息（注意：无法从厂家获取密码信息）；需要重置密码时需要账号的管理员手机号去做

验证码校验。 

FAQ2：云睿账户忘记，如何登录云睿平台？ 

如果只是不记得账号，可以用手机号+ 密码、手机号+验证码的方式登录。 

FAQ3：云睿账号忘记密码，如何处理？ 

忘记密码操作的话，APP、PC 客户端、云睿官网登录界面都有“忘记密码”功能，需要输入

账号对应的手机号 + 验证码的方式去验证。 



  

 

云睿联系方式 

云睿服务邮箱：yunrui_service@dahuatech.com，所有账号问题请都发送此邮箱处理，统一

处理时间：工作日 16：00~17：30 

云睿客服热线：400-6728-166 



 

附件：官方重要发文指引（访问网址

云睿接口人联系方式：王贺 18969120896

浏览） 

1.固废信息化监控建设技术答疑： 

http://www.dghbxh.com/nd.jsp?id=2412#_np=115_731 

 

2. 固体废物信息化监控视频连接设备供应商行业信息采集名录： 

http://www.dgepi.com/nd.jsp?id=2418#_np=115_731 

http://www.dghbxh.com/nd.jsp?id=2412#_np=115_731
http://www.dgepi.com/nd.jsp?id=2418#_np=115_731

